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                                    Garden of Lights jako pierwszy ogród świateł na świecie prezentuje Smerfy w Krakowie!
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                                                    Lokalizacja parku

                                                    Ogród Doświadczeń im. St. Lema
Aleja Pokoju 68
31-580 Kraków
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                                                    Stan otwarcia parku

                                                    27.10.2023-10.11.2023

Poniedziałek–Piątek
ogród: 17.00-20.00, kasa: 16.45-19.30

Sobota, Niedziela, Święta
ogród: 16.00-21.00, kasa: 15.45-20.30

11.11.2023-28.01.2024

Poniedziałek–Piątek
ogród: 16.00-20.00, kasa: 15.45-19.30

Sobota, Niedziela, Święta
ogród: 16.00-21.00, kasa: 15.45-20.30

29.01.2024-03.03.2024

Poniedziałek–Piątek
ogród: 17.00-20.00, kasa: 16.45-19.30

Sobota, Niedziela, Święta
ogród: 16.00-21.00, kasa: 15.45-20.30

Ogród nieczynny w dniach
24.12.2023 oraz 31.12.2023
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                                                    Cennik

                                                    
Rodzaje biletów:

Bilet normalny (pon-czw)  - 36 zł
Bilet normalny (pt-ndz)  - 44 zł
Bilet ulgowy* (pon-czw) - 33 zł
Bilet ulgowy* (pt-ndz) - 39 zł
Bilet dla dziecka do 100 cm – 1 zł

Bilet sezonowy normalny – 79 zł
Bilet sezonowy ulgowy* - 59 zł
Bilet sezonowy dla dziecka do 100 cm – 1 zł

*Bilet ulgowy przysługuje: 
- dzieciom do 12 roku życia 
- osobom powyżej 60 roku życia 
- osobom z niepełnosprawnościami i opiekunowi

W dniach 27-29.12.2023 obowiązują ceny weekendowe.

                                                

                                            

                                    

                                

                                
                                    
                                        
                                            Black Days w Garden of Lights!

                                        

                                        
                                            
Płacisz raz, zwiedzasz codziennie! Bilet sezonowy w cenie jednorazowego weekendowego!
Karnet sezonowy umożliwia wstęp w dowolnym dniu i godzinie przez cały sezon. Akcja obowiązuje online i w kasach znajdujących się na terenie wystawy. Promocja Black Days trwa do niedzieli, 26.11 do godz. 23:59. 
Nie zwlekaj! Skorzystaj z promocji i zaplanuj magiczne chwile z bliskimi już dziś!

                                        

                                    

                                

                                
                                    
                                        
                                            Wystawa “Smerfy“ 2023/24

                                        

                                        
                                            
Przenieś się w magiczny świat bohaterów z kreskówki. Odwiedź Zaczarowany Las Smerfów, ten sam, który pamiętasz ze swojego dzieciństwa. Zapraszamy na nową edycję ogrodu świateł w dniach 27.10.2023-03.03.2024. 
Wizyta złożona w krakowskim Garden of Lights na smerfnej wystawie to prawdziwa gratka dla Ciebie i Twojego dziecka. Przygotowaliśmy dla Was liczne świetlne atrakcje, grywalizację z nagrodami, a to wszystko w wydaniu, które łączy dobrą zabawę z wartościową edukacją.  
Motyw przewodni ogrodu świateł to ekologia i zrównoważony rozwój. Podczas spaceru będziecie również poznawać ciekawostki i porady jak w życiu codziennym działać dla dobra naszej planety. 
Wizyta w smerfowym ogrodzie świateł - Garden of Lights zagwarantuje Twojemu dziecku niezapomniane chwile oraz będzie doskonałą okazją do spędzenia wspólnego czasu.

                                            
Garden of Lights Kraków to magiczna ekspozycja, która oczaruje Was niezwykłymi świetlnymi efektami i muzyką. Wieczorna przechadzka będzie okazją do odwiedzenia kultowej wioski niebieskich przyjaciół. Spotkacie na swojej drodze m.in. Papę Smerfa, przejdziecie przez tunele świateł, odwiedzicie domki Smerfów, weźmiecie udział w koncercie meteorytów, oraz dowiecie się jak Smerfy dbają o swoją wioskę. 
W Zaczarowanym Lesie mieszka wiele niesamowitych osobowości. Każdy ze Smerfów ma inny charakter oraz zainteresowania. Wszyscy jednak potrafią doskonale ze sobą współpracować, a także dzielić się odpowiedzialnością za losy swojej wioski. Spotkanie z nimi będzie okazją do podziwiania unikalnej świetlnej wystawy, jak również odbycia cennej lekcji o zrównoważonym rozwoju.
Jednak pamiętaj! Jeśli chcesz udać się do ogrodu świateł i zobaczyć, jak sobie radzą ci mali bohaterowie - musisz uważać na Gargamela!
Spacer, na który chcemy Cię zaprosić, nie jest tylko gratką dla najmłodszych. Przeciwnie! To bowiem wyśmienita rozrywka dla całej rodziny. Poza licznymi atrakcjami wykorzystującymi efekty świetlne, znajdziecie m.in. strefę gastronomiczną z przekąskami i ciepłymi napojami.
Warto wiedzieć! Na spacer po krakowskim ogrodzie świateł weź ze sobą aparat lub smartfon. Smerfowa sceneria wręcz wymaga tego, aby uwiecznić ją na zdjęciach i na długo zapisać te magiczne chwile spędzone wraz z najbliższymi.
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                                                        Jak dojechać

                                                        Sprawdź, jak do nas dojechać komunikacją miejską.

                                                        Komunikacja miejska:
Liniami tramwajowymi nr 1, 14, 22, do przystanku M1 Aleja Pokoju następnie przejść przez ulicę w stronę Parku Lotników i kierować się w prawo ok 30 m.

Sprawdź dojazd na jakdojade.pl
https://jakdojade.pl/krakow
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                                                    Parking

                                                    Darmowy parking Centrum Handlowego M1

                                                    Zwiedzający dojeżdżający samochodem, mają możliwość zaparkowania na gościnnym parkingu Centrum Handlowego M1. Parking jest darmowy i dostępny również w niedziele niehandlowe.
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                                                    Udogodnienia

                                                    Wystawa jest dostępna dla osób z niepełnosprawnościami.

                                                    Wystawa jest dostępna dla osób z niepełnosprawnościami dzięki specjalnej trasie, dostosowanej toalecie oraz bezkolejkowej obsłudze.
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                                                    Wstęp bez zwierząt

                                                    Wejście na teren wystawy jest niemożliwe z pupilem.

                                                    W trosce o dobro zwierząt domowych na naszych wystawach obowiązuje zakaz wprowadzania ich na teren wystawy, z wyjątkiem psów przewodników. Efekty świetlne i dźwiękowe przeznaczone są dla naszych ludzkich gości i mogą nie być tolerowane przez domowych pupili. Dziękujemy za zrozumienie i współpracę w tej kwestii.
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                                                    Regulamin wystawy

                                                    Zapoznaj się
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                                                    Własne jedzenie i picie

                                                    Wejście na teren wystawy jest niemożliwe z własnym jedzeniem i piciem.
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                                                        Bilet jednorazowy od

                                                        36 złnormalny pon-czw

                                                    

                                                    
                                                        Jednorazowy wstęp w wybrany przez siebie dzień i godzinę.

                                                    

                                                    
                                                

                                            

                                        

                                        
                                            
                                                
                                                    
                                                        Bilet sezonowy od

                                                        79 złnormalny

                                                    

                                                    
                                                        Wstęp w dowolnym dniu i godzinie przez cały sezon.
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                                             Obserwujących w social mediach
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                                             Kraje uczestniczące 
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                                                    FAQ - najczęściej zadawane pytania

                                                

                                                
                                                    
                                                        
                                                            Bilety

                                                            
                                                                Czy mogę zapłacić za bilet inną walutą niż PLN?

                                                                Akceptujemy płatności gotówką tylko w PLN. Płatności kartą można dokonać w dowolnej walucie - zostanie ona rozliczona zgodnie z cennikiem Twojego banku.

                                                            

                                                            
                                                                Czy bilet można kupić z wyprzedzeniem i jak długo pozostaje on ważny?

                                                                Bilet jednorazowy online można kupić z wyprzedzeniem. Jest on ważny w dniu zwiedzania, do momentu skasowania. Kupując bilet w kasie pamiętaj, że ceny są zależne od daty zwiedzania, dlatego powiedz kasjerowi kiedy chcesz nas odwiedzić.

                                                            

                                                            
                                                                Jak długo ważny jest bilet zakupiony online?

                                                                Bilet jednorazowy ważny jest w dniu wybranej daty zwiedzania do momentu skasowania. Bilet sezonowy jest ważny przez cały okres trwania wystawy.

                                                            

                                                            
                                                                Czy w Garden of Lights akceptowana jest Karta Dużej Rodziny?

                                                                Nie uczestniczymy w programie: Karta Dużej Rodziny.

                                                            

                                                            
                                                                Czy w sprzedaży dostępne są bilety grupowe?

                                                                Aby poznać ofertę sprzedaży biletów grupowych skontaktuj się z nami mailowo krakow@gardenoflights.com.

                                                            

                                                            
                                                                Czy istnieje możliwość zakupu biletu na cały sezon?

                                                                Tak, posiadamy w sprzedaży bilety sezonowe. Zapoznaj się z naszym cennikiem.

                                                            

                                                            
                                                                Czy zakupiony bilet można zwrócić?

                                                                Zwrot biletu jest możliwy tylko w przypadku zamknięcia wystawy z przyczyn niezależnych od nas, spowodowanych np. przez wystąpienie siły wyższej, która uniemożliwia otwarcie wystawy lub awarię techniczną np. prądu. Szczegóły znajdziesz w naszym regulaminie.

                                                            

                                                            
                                                                Czy mam kupować bilet dla niemowlaka?

                                                                Tak, mamy dla niego specjalny bilet za 1zł.

                                                            

                                                            
                                                                Czy mogę przebukować bilet?

                                                                Tak, istnieje możliwość zmiany terminu wizyty, o szczegóły zapytaj konsultanta.

                                                            

                                                            
                                                                Czy bilety można kupić w kasach?

                                                                Tak, kasy biletowe otwieramy 15 minut przed otwarciem wystawy.

                                                            

                                                            
                                                                Czy w Ogrodzie obowiązuje zniżkowy bilet dla osób z niepełnosprawnością?

                                                                Tak.  Bilet ulgowy jednorazowy pon.-czw. kosztuje 33 zł, a w pt., weekend oraz święta 39 zł. Bilet ulgowy sezonowy ważny codziennie przez cały czas trwania wystawy kosztuje 59 zł. Zniżka przysługuje również opiekunowi. 

                                                            

                                                            
                                                                

                                                                

                                                            

                                                        

                                                        
                                                            Udogodnienia

                                                            
                                                                Czy do Garden of Lights można wnosić własne jedzenie i picie?

                                                                Prosimy o niewnoszenie swojego prowiantu. Specjalnie dla naszych Gości przygotowaliśmy ofertę gastronomiczną. W dniu wizyty zapytaj personel wystawy o dostępną ofertę.

                                                            

                                                            
                                                                Chcę zapoznać się z regulaminem Garden Of Lights, gdzie go znajdę?

                                                                Regulamin Garden Of Lights znajdziesz tutaj.

                                                            

                                                            
                                                                Czy z atrakcji Garden of Lights mogą korzystać osoby z niepełnosprawnościami?

                                                                Alejki są dostosowane do potrzeb osób z niepełnosprawnościami.

                                                            

                                                            
                                                                Czy na terenie Garden of Lights jest miejsce w którym mogę przewinąć dziecko?

                                                                Tak, na terenie wystawy znajduje się pomieszczenie dla rodzica z dzieckiem.

                                                            

                                                            
                                                                Czy na teren Garden of Lights  można wejść ze zwierzęciem?

                                                                W trosce o dobro zwierząt domowych na naszych wystawach obowiązuje zakaz wprowadzania ich na teren wystawy za wyjątkiem psów przewodników. Efekty świetlne i dźwiękowe przeznaczone są dla naszych ludzkich Gości i mogą nie być tolerowane przez domowych pupili. Dziękujemy za zrozumienie i współpracę w tej kwestii.

                                                            

                                                            
                                                                Czy na terenie Garden of Lights można robić zdjęcia i nagrywać filmy?

                                                                Oczywiście 😊 Na terenie Garden of Lights można robić zdjęcia oraz nagrywać filmy. 

                                                            

                                                            
                                                                Czy Garden of Lights są obecne w mediach społecznościowych?

                                                                Tak, na Facebooku oraz Instagramie.

                                                            

                                                            
                                                                Jak dojechać do Garden of Lights?

                                                                Możesz do nas dojechać Liniami tramwajowymi nr 1, 14, 22, do przystanku M1 Aleja Pokoju następnie przejdź przez ulicę w stronę Parku Lotników i kieruj się w prawo ok 30 m.

                                                            

                                                            
                                                                

                                                                

                                                            

                                                        

                                                        
                                                            Zwiedzanie ogrodu

                                                            
                                                                Czy można publikować zdjęcia zrobione w Garden of Lights?

                                                                Oczywiście 😊 Będzie nam miło jeśli wspomnisz o nas na FB lub Instagramie ….

                                                            

                                                            
                                                                Jak długo trwa wizyta?

                                                                Zarezerwuj sobie minimum godzinę, ale jeśli chcesz możesz z nami zostać dłużej.

                                                            

                                                            
                                                                Czy można przyprowadzić dzieci w każdym wieku?

                                                                Tak, nasze wystawy cieszą każdą grupę wiekową.

                                                            

                                                            
                                                                Czy w Garden of Lights jest toaleta?

                                                                Tak, bezpłatne toalety oznaczone są na mapie wystawy.

                                                            

                                                            
                                                                Czy na terenie Ogrodu można coś zjeść lub napić się?

                                                                Tak, specjalnie dla naszych Gości przygotowaliśmy ofertę gastronomiczną. W dniu wizyty zapytaj personel wystawy o dostępną ofertę punktów gastronomicznych.

                                                            

                                                            
                                                                Co mam zrobić, jeśli zgubiłem coś w Ogrodzie?

                                                                Zgłoś się do kas w godzinach otwarcia, możesz również zapytać naszego konsultanta. Opisz problem, zostaw numer telefonu, a my postaramy się pomóc.

                                                            

                                                            
                                                                

                                                                

                                                            

                                                        

                                                        
                                                            Grupy zorganizowane

                                                            
                                                                Czy mogę kupić bilety grupowe w kasie?

                                                                Bilet grupowy można kupić wyłącznie po wcześniejszym kontakcie z Biurem Obsługi Klienta pod adresem krakow@gardenoflights.com

                                                            

                                                            
                                                                Czy mogę dokupić bilety indywidualne do posiadanych biletów grupowych?

                                                                Tak, możesz kupić bilet w kasie w dniu wizyty lub przez stronę bilety.gardenoflights.com.

                                                            

                                                            
                                                                Ile osób minimum musi liczyć grupa?

                                                                Aby poznać ofertę sprzedaży biletów grupowych skontaktuj się nami mailowo krakow@gardenoflights.com.

                                                            

                                                            
                                                                Ile rezerwacji grupowych można dokonać jednorazowo?

                                                                Ile chcesz 😊 nie ma żadnego limitu. Aby poznać ofertę sprzedaży biletów grupowych skontaktuj się nami mailowo krakow@gardenoflights.com.

                                                            

                                                            
                                                                

                                                                

                                                            

                                                        

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    
                                        
                                            
                                                Pozostałe wystawy Garden of Lights w sezonie 2023/24
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                                          Bądź na bieżąco

                                       

                                       Zapisz się do newslettera, a powiadomimy cię o nadchodzących wystawach w sezonie 2023/24. Czekają na ciebie atrakcyjne zniżki i rabaty na bilety!

                                       
                                          
                                             
                                          
                                       
                                       Wyrażam zgodę na przesyłanie na podany przeze mnie adres poczty elektronicznej informacji handlowych na cele marketingu bezpośredniego, oraz cele związane z serwisem www i opieką nad zakupionymi biletami, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną, przyjmując jednocześnie do wiadomości, że niniejsza zgoda może być zawsze odwołana.Wyrażając zgodę oświadczam, że zapoznałem się z treścią  regulaminu usługi newsletter Garden of Lights oraz polityki prywatności.
                                    

                                    
                                        Zapisz się 
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                                                Adres

                                                Ogród Doświadczeń im. St. Lema
Aleja Pokoju 68
31-580 Kraków

                                            

                                        

                                        
                                            
                                                Kontakt

                                                Nasi konsultanci dostępni są:

27.10.2023-3.03.2024
PON - PT: 12:30-19:30
WEEKENDY I ŚWIĘTA: 12:30-20:30
W pozostałych godzinach funkcjonuje infolinia automatyczna. Opłata za połączenie jest zgodna z cennikiem Państwa operatora.

+48 459 595 777
krakow@gardenoflights.com
reklamacje@gardenoflights.com

                                            

                                        

                                        
                                            
                                                Godziny otwarcia

                                                27.10.2023-10.11.2023

Poniedziałek–Piątek
ogród: 17.00-20.00, kasa: 16.45-19.30

Sobota, Niedziela, Święta
ogród: 16.00-21.00, kasa: 15.45-20.30

11.11.2023-28.01.2024

Poniedziałek–Piątek
ogród: 16.00-20.00, kasa: 15.45-19.30

Sobota, Niedziela, Święta
ogród: 16.00-21.00, kasa: 15.45-20.30

29.01.2024-03.03.2024

Poniedziałek–Piątek
ogród: 17.00-20.00, kasa: 16.45-19.30

Sobota, Niedziela, Święta
ogród: 16.00-21.00, kasa: 15.45-20.30

Ogród nieczynny w dniach
24.12.2023 oraz 31.12.2023

                                            

                                        

                                    

                                    
                                        Wonderful Lighting Sp. z o.o.

                                    

                                

                            

                        
                    

                

            
        

    


 
